
TURISMO IN GIAPPONE: VISITATORI IN
CRESCITA E MANCANZA DI PERSONALE

Il turismo in entrata del Giappone ha registrato una ripresa
spettacolare dalla sua riapertura e il paese nota un enorme
miglioramento del numero di visitatori.

Nel gennaio 2023, il tasso di ripresa dell'industria del turismo giapponese si attestava intorno al
56%, inclusa la Cina continentale. Escludendo la Cina, il tasso di recupero è stato del 76%.

Gli esperti sottolineano inoltre che i turisti trascorrono più tempo in Giappone, portando a un tasso
di consumo pro capite più elevato.

L'inflazione in Giappone rimane relativamente bassa, rendendo il paese una destinazione
conveniente per tutti i viaggiatori. Anche se le tariffe alberghiere stanno aumentando a causa
dell'elevato numero di visitatori, i turisti continuano a spendere.

Tuttavia, la carenza di manodopera nell'industria del turismo giapponese rende difficile per gli hotel
adeguare i propri tassi di occupazione.

Mentre i tassi di occupazione nei principali hotel di Tokyo attualmente si aggirano intorno al 70%,
stanno lottando ferocemente per tenere il passo con le numerose richieste dei visitatori a causa della
carenza di personale in vari reparti come cibo, bevande e pulizie.

Nonostante questo, la domanda turistica in Giappone è più alta che mai e le prenotazioni per
l'imminente stagione della fioritura dei ciliegi stanno battendo tutti i record. I tour operator
giapponesi identificano l'Europa, gli Stati Uniti, l'America Latina e l'Asia (soprattutto per i viaggi di
fascia alta) come mercati di origine chiave per i viaggi in entrata in Giappone.

Anche i turisti del sud-est asiatico, in particolare Singapore, mostrano un forte interesse per i viaggi
in Giappone.

Anche la connettività aerea con questo paese è migliorata in modo significativo, con un tasso attuale
del 40% rispetto al 2019, compresi i voli dalla Cina. Tale tasso dovrebbe aumentare non appena i
turisti cinesi torneranno a poter viaggiare ad aprile o maggio.

Gli esperti prevedono che l'industria del turismo giapponese tornerà alla normalità entro la fine del
2023. Tuttavia, la mancanza di manodopera rimane un problema davvero importante che deve
essere risolto al più presto così da ricominciare a fornire servizi di alta qualità a tutti i visitatori.
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